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Demo-App ab sofort im App Store verfügbar
LYDIA™ Voice auf iPhone erlebbar

Einfach, verständlich und für alle nutzbar – die LYDIA™ Voice Demo-App gibt es ab sofort für das Betriebssystem iOS. Damit erhalten Logistikverantwortliche nun auch für das Apple iPhone die Möglichkeit, die Pick-by-Voice-Lösung der Ehrhardt Partner Group (EPG) kennenzulernen. LYDIA™ Voice bietet Spracherkennung auf höchstem Niveau. Sprachgeführt durch LYDIA™ Voice haben die Mitarbeitenden Hände und Blick frei; sie konzentrieren sich auf die wesentlichen Arbeitsschritte, arbeiten schneller und ergonomischer und machen weniger Fehler. Das Ergebnis: eine deutliche Optimierung der Prozessqualität. Interessierte können sich jetzt selbst von der Qualität und Leistungsstärke der Voice-Lösung sowie der Einfachheit der Systemsteuerung überzeugen. Die LYDIA™ Voice Demo-App steht ab sofort zum kostenlosen Download im App Store zur Verfügung. 

Pick-by-Voice ist ein wichtiger Bestandteil der Prozessdigitalisierung in der Logistik und Industrie. Dabei erfüllt LYDIA Voice die erhöhten Anforderungen an die Prozessqualität und Effizienz in der Logistikkette. Die smarte Voice-Anwendung der EPG ist einfach in bestehende IT-Infrastrukturen integrierbar. Nun können sich auch iPhone-Nutzer mit der Pick-by-Voice-Technik auseinandersetzen. Die Demo-App des technologisch führenden Anbieters von sprachgestützten Logistiksystemen steht ab sofort im App Store zum kostenlosen Download zur Verfügung. In der App werden die Anwender durch einen Kommissioniervorgang geführt, der gängige Prozessschritte beinhaltet – vom Auftragsstart über die Bestätigung des Lagerplatzes bis hin zur Artikelentnahme. Der gesamte Vorgang verläuft dabei sprachgeführt. Nutzerinnen und Nutzer können den vollen Funktionsumfang des Voice-only-Prinzips ausschöpfen, da nicht nur die Prozesssteuerung komplett per Spracheingabe erfolgt, sondern auch die Bedienung des Sprachterminals. Über Servicebefehle lassen sich beispielsweise die Lautstärke und die Geschwindigkeit der Ansage einstellen. Die intelligente Software ermöglicht allen Anwendenden einen unkomplizierten Einstieg in die Welt der sprachgeführten Systeme. Die Demo macht die Zuverlässigkeit von Pick-by-Voice-Prozessen erlebbar und vermittelt darüber hinaus weitere Vorteile von LYDIA Voice. Das System ist intuitiv bedienbar, erfordert kein aufwendiges Sprachtraining und steigert nachweislich die Produktivität in der Kommissionierung.  
Die Demo-App ist in mehreren Sprachen erhältlich und mit Apple iPhones ab iOS 13 kompatibel. Interessenten steht neben der iOS-Version auch weiterhin die neueste Version für Android-Geräte im Google Play Store zur Verfügung.

Die iOS-Version kann im App Store unter dem Stichwort „Lydia Voice“ heruntergeladen werden.
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EPG – Smarter Connected Logistics
EPG ist ein international führender Anbieter für eine umfassende Supply Chain Execution Suite (EPG ONE™) und beschäftigt 700 Mitarbeiter an 19 Standorten weltweit. Die Unternehmensgruppe bietet ihren mehr als 1.500 Kunden WMS-, WCS-, WFM-, TMS- und Voice-Lösungen zur Optimierung von Logistikprozessen – von der manuellen bis zur vollautomatisierten Logistikumgebung. Die Lösungen der EPG decken die gesamte Lieferkette ab: vom Lager über die Straße bis hin zu Boden- und Frachtabfertigungslösungen an Flughäfen. Logistik-Consulting, Cloud-Services, Managed Services und Logistik-Schulungen in der eigenen Akademie runden das umfassende Lösungsangebot der EPG ab.
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