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Una solución para el picking por voz sin auriculares 

Lydia® VoiceWear® 4 optimiza el reco-

nocimiento vocal 

Lydia® VoiceWear® garantiza la máxima movilidad durante el picking. Gracias a 

la integración del micrófono y el altavoz en el chaleco patentado, los usuarios no 

necesitan utilizar auriculares. Y ahora, con el modelo Lydia® VoiceWear® 4, EPG 

ha optimizado aún más el chaleco para el picking ya que cuenta con un micrófono 

de alto rendimiento especialmente diseñado que garantiza un reconocimiento de 

voz preciso, incluso en entornos ruidosos. Gracias al diseño modular de los ca-

bles, el cliente puede retirar los componentes electrónicos del chaleco si es nece-

sario. Con una circulación de aire mejorada en la espalda y un peso reducido, el 

nuevo chaleco es aún más cómodo de llevar que el modelo anterior. 

 

Lydia® VoiceWear® es un chaleco ergonómico en el que ya se han integrado todos los 

componentes técnicos para el picking por voz y están óptimamente protegidos contra 

las influencias ambientales. Al ofrecer una mayor movilidad, el chaleco es una alterna-

tiva ideal a los auriculares si los usuarios los encuentran incomodos. 

 

Uno de los principales beneficios del nuevo modelo Lydia® VoiceWear® 4 es que ofrece 

un reconocimiento de voz altamente fiable, incluso cuando varios pickers trabajan uno 

al lado del otro. Esto ha sido posible gracias a una nueva gama de micrófonos especial-

mente diseñada con tecnología beamforming. Procesa señales digitales en tiempo real 

(digital signal processing) y crea lo que podría describirse como un efecto de embudo, 

bloqueando el ruido de fondo. El chaleco también reconoce y procesa los comandos de 

voz con mayor precisión. El rendimiento del micrófono está a la par con el de un auricular 

convencional. Junto con el último software de voz Lydia® Voice 8, el chaleco ofrece un 

reconocimiento de voz de alta calidad. 

 

Con la introducción del nuevo Lydia® VoiceWear® 4, EPG también ha realizado otras 

mejoras en el chaleco desde una perspectiva práctica. Gracias a los cables modulares, 



 

 

 

 

 

 
Les textes et les images numériques peuvent être consultés sur www.lydia-voice.com 

 

los clientes pueden quitar los componentes electrónicos y lavar los chalecos ellos mis-

mos a 60 ° C. En modelos anteriores, los componentes tenían que ser retirados y reins-

talados por el fabricante. Por tanto, el nuevo diseño ahorra tiempo y reduce los costes 

de funcionamiento. El chaleco también se puede utilizar en temperaturas hasta 30 ° C 

bajo cero. 

 

La última versión del chaleco también sobresale en comodidad. Con un peso de solo 

450 gramos, es un 10% más ligero que el modelo anterior. El chaleco también ofrece 

una mejor circulación de aire en la espalda debido a la optimización del acolchado. Gra-

cias al sistema de cierre del cinturón estilo piloto, el chaleco se quita y pone rápidamente. 

Las notables cualidades ergonómicas del chaleco Lydia® VoiceWear® han mejorado 

significativamente la satisfacción de los empleados entre los clientes de EPG que ante-

riormente solo habían utilizado auriculares en sus operaciones de picking por voz. 
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EPG – Smarter Connected Logistics 

 

EPG es un proveedor internacional líder de un sistema completo de ejecución de la cadena de 

suministro (SES) integral y emplea a más de 600 personas en 17 localizaciones en todo el 

mundo. La empresa ofrece, a sus más de 1.500 clientes, soluciones SGA, WCS, WFM, TMS y 

de voz para optimizar los procesos logísticos, desde entornos logísticos manuales hasta entornos 

totalmente automatizados. Las soluciones EPG cubren toda la cadena de suministro: desde el 

almacén y la carretera hasta las soluciones de manipulación en tierra y de carga en los aeropuer-

tos. Consultoría logística, servicios en la nube, servicios gestionados y cursos de formación en 

logística en la propia academia de la empresa completan la lista completa de soluciones de EPG. 
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Sandra Weber • topsystem Systemhaus GmbH | Member of EPG  

Monnetstraße 24 • 52146 Würselen  

Tel.: +49 (0) 2405 4670 79 • Fax: +49 (0) 2405 4670 10 



 

 

 

 

 

 
Les textes et les images numériques peuvent être consultés sur www.lydia-voice.com 

 

Email: sandra.weber@epg.com • Internet: www.lydia-voice.com 

 

Contacto prensa 

Rebecca Schlag • BFOUND GmbH 

Alte Römerstr. 3 • 56154 Boppard-Buchholz  

Tel.: +49 (0) 67 42-87 27 5000 • Fax: +49 (0) 67 42-87 27 50 

Email: Rebecca.Schlag@bfound.com • Internet: www.bfound.com 

 


