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MAKKELIJKER MET EEN ABONNEMENT - Profiteer van de Lydia® Subscription!

Huren in plaats van kopen: Lydia®
Subscription biedt een flexibel
gebruiksmodel voor Lydia® Voice

Logistieke professionals overal ter wereld moeten iedere dag weer aan hogere eisen
voldoen. De pandemie heeft de druk nog eens extra opgevoerd: intralogistieke
processen moeten steeds sneller verlopen, en dat tegen zo laag mogelijke kosten.
Het is een agile werkomgeving met hoge prestatiedruk, waarin vooral
spraakoplossingen zoals Lydia® zich hebben bewezen. Maar ondanks de snelle ROI
vraagt de overstap naar systemen met spraakherkenning om een forse investering
vooraf — en juist in onzekere tijden schroeven veel bedrijven dat soort uitgaven
duidelijk terug. Om het investeringsrisico merkbaar te verlagen, heeft EPG begin dit
jaar een flexibel gebruiksmodel op huurbasis geintroduceerd voor de Lydia Voice
spraaktechnologie. Een abonnement op Lydia biedt een laagdrempelige instap naar

magazijnwerk met spraakaansturing.

Lydia® Subscription geeft zakelijke klanten toegang tot de Lydia® voice-technologie, die
kan worden ingezet voor uiteenlopende spraakgestuurde werkzaamheden, onder andere
in de intralogistiek, productie, onderhoud & reparaties en kwaliteitsbewaking. Het
complete pakket bevat bijvoorbeeld het gebruik van de software inclusief alle benodigde
licenties voor de spraakherkenning, maar ook een koppeling met de bovenliggende
systemen voor magazijnbeheer of ERP.

Bovendien kunnen gebruikers rekenen op een hotline voor uitgebreide software-
ondersteuning en regelmatige upgrades via de licentie. Ook inbegrepen: de Voxter Elite +
Voice Client, inclusief batterijen en oplaadsysteem en alle bijbehorende
onderhoudswerkzaamheden. Voor processen met uitgebreide gegevensregistratie
kunnen daarnaast nog Voxter-Scan+ mobiele handscanners worden toegevoegd aan het
abonnement. De voice-oplossing werkt onafhankelijk van de hardware. Bedrijven die met
voice-compatibele mobiele apparaten van andere leveranciers willen werken, kunnen er
dus ook voor kiezen om alleen een software-abonnement te nemen. Dit garandeert

maximale flexibiliteit. De hygiénegevoelige eigen producten van Lydia® zoals headsets,
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handschoenen en VoiceWear, moeten uit hygiéneoverwegingen wel apart worden

gekocht.

Lydia Subscription — Procesoptimalisatie in abonnementsvorm

Tim Just, CEO Voice Solutions bij de EPG, licht de voordelen toe: “De marktomgeving
voor de logistiek is bijzonder dynamisch. De randvoorwaarden voor het werk veranderen
continu — de coronapandemie is hier zeker niet het enige voorbeeld. Dat vraagt om
maximale flexibiliteit en agile werk van logistieke bedrijven. Met Lydia® Subscription
krijgen bedrijven voordelig toegang tot de nieuwste voice-technologie, om hun logistieke
keten soepel te optimaliseren. Door het huurmodel zijn de totale kosten eenvoudig
voorspelbaar.” Voor veel bedrijven zijn abonnementen of huurmodellen een aantrekkelijk
alternatief voor aanschaf, zeker bij software. Zo kunnen ze hoge investeringen vermijden
en zijn hun middelen niet langdurig gebonden. “Omdat er bij flexibele
abonnementsmodellen geen grote investering nodig is, worden ze niet als kapitaalbinding
onder de vaste activa geboekt. Dat is niet alleen belastingtechnisch voordelig, maar het
haalt ook de ROl naar voren.”

Zodra het abonnement loopt, kan het op ieder moment flexibel worden uitgebreid met
extra werkplekken met spraakherkenning. Na afloop van het huurcontract vervallen de
gebruiksrechten voor de software en hardware. De klant is dan vrij om het abonnement te
verlengen of om de apparatuur terug te geven.

Tim Just: “We bieden bedrijven op deze manier de mogelijkheid om de kwaliteit en
productiviteit in hun processen voor orderpicking bijzonder snel te verhogen. Ook in

uitdagende tijden zoals we die nu beleven.”

Lydia Subscription is per direct beschikbaar voor geinteresseerden. Vraag ons naar de

mogelijkheden: https://www.lydia-voice.com/gb/lydia-voice-suite/lydia-subscription/
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Fotobijschriften

Foto 1: Lydia® Subscription is het huurmodel voor de eenvoudige en kosteneffectieve
integratie van de Lydia® Voice oplossing in de bestaande magazijnomgeving.

Foto 2: Om het grootst mogelijke gebruiksgemak te garanderen, omvat het standaard
abonnementspakket niet alleen de software, maar ook de Voxter Elite + Voice Client

spraakcomputer, inclusief batterijen en oplaadstation.

EPG — Smarter Connected Logistics

EPG is internationaal een toonaangevende leverancier van complete Supply Chain Execution
Systemen, met 700 medewerkers verspreid over 19 vestigingen over de hele wereld. Het bedrijf
levert WMS-, WCS-, WFM-, TMS- en Voice-oplossingen aan meer dan 1500 klanten om hun
logistieke processen te optimaliseren, van handmatige processen tot volledig geautomatiseerde
logistieke omgevingen. EPG biedt oplossingen voor de volledige supply chain: van het magazijn
over de weg tot aan oplossingen voor Ground & Cargo Handling op luchthavens. Naast het
complete productaanbod van EPG biedt het bedrijf ook logistieke consultancy, Cloud & Managed

Services en logistieke trainingen met de bedrijfseigen Academy.
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